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ANO MUNDIALISTA

Requisitos para inici o solicitud  corvespondiente al pago por dafos @ consceuencia de
11u3|m:usnhilidm‘i Civil v/o Municipal, dentro de la Demarcacion (Vias Secundarias) por dafios
causados pot el mal estudo de lu infroestructura o haya sido dafiad en los siguientes easos:

Baches, coladerns desnivelndas, dreas verdes, elementos del alumbrado pablico y del mobiliario,
exceptuando:semiforos, postes, coladeras v repistros de Luz de la CI'E, asi como Telefonia de
cualguier compafiia, respiraderos u obras autorizadas por otras Dependencias, segiin corresponda,

Documentos requeridos:

Tramitar Acta de hechos especial ante el Juzgade Civico y/o Ministerio szbtiFu
correspondients, incluyendo Dictamen en Trinsito Terrestre y Valuacion de Dafios [petitaje}
con sellos y su certificacion en original. NOTA: SOLICITAR LA CERTIFICACION DEL
EXPEDIENTE COMPLETO, MISMO QUE SE DEBERA PRESENTAR EN ORIGINAL
Y 1 COPIA SIMPLE.,

3 escritos de reclamacion firmades en original con tinta azul por el propietario/a del
vehiculo, dirigido al Lic. Mariano Manuel Garcia de Ia Serna, Director de Recursos
Materiales y Servicios Generales, detallando los hechos ocurridos en el accidente, asi como

techa v lugar del incidente, indicando al final los ndmeros telefénicos (local y celular) asi como

corred elegtrdnico de confacto.

2 copias de la factura del vehiculo dafiado y/o documentos que acrediten la propiedad de los

bienes afectados, en caso de ser carta factura deberd ser vigente, si esta endosada copia por

ambos lados,

2 copin de la tarjela de circulacion vigente o nombre del propietario/a,

2 vopias de la licencia de manejo vigente, en case de ser motocicleta deberd traer Ia licencia

correspondiente,

2 copias de la credencial del INE vigente del propictario.

2 copias del pago de tenencia del afio en curso.

2 copias del comprebante de domicilio vigente no mayor a 3 meses (recibo de luz, teléfono, gas).
£ copias de la pdliza de sepuro del vehiculo afectado.

2 ariginales del Cuestionario de Ja Aseguradora requisitado con tinta azul por el propictario/a
{este formato lo proporciona la 1,111, de Atencidn a Siniestros),

£ originales de In hoja de Proteccion de Datos Personales anotando el nombre completo v firma
del propietario/a con tinta azul, (este formato lo proporciona la LU.D. de Atencitn o Sinjestros).

2 originales de la Carta Desistimiento de Reclamacion ante Aseguradora Pacticular, requisitada
con tinta nzul por el propictariofs, {este formato lo proporciona la JULDL de Atencidn o
Sinbestros).

“Asimibsimo e face de su conocimicnto gue la docimentacidn wites deserita, ey enaneiativa nuiy o
lnitativie yo qtie en ef case de que la Compaiia Aseguradora v/o, ln Secretaria de Administracion v

Finiunzay el GCDMX, requieran de miyor informacion documental adiciomal, estia ye fe solleitara en
A Fr e o™

NOTA: LA RECEPCION DI ESTOS DOCUENTOS NO IMPLICA LA ACEPTACION DE LAS
RESPONSABILIDADES ORIGINADAS DEL SINIESTRO, PARA CUALOUIER DUDA O
ACLARACION DEL TRAMITE, FAVOR DE ACUDIR A LA JU.D, DE ATENCION A
SINIESTROS, EN UN HORARIO DE LUNES A VIERNES DE L0:00 A 19:00 HRS, O
COMUNICARSE AL 'I‘ELIEI"UNU 55 2452 2200,

Aldama y Ming s/n, Buenavisia Alcaldia Cuauhtémac, COMX P, 04350




